Prehladové clanky

ThLic. Robert Bezak

Bilingvalne gymnazium C. S. Lewisa, Bratislava

Deontoldgia opisuje povinnosti lekara a zdravotnickeho personalu voci pacientom, kolegom a voéi verejnosti. Skiima povinnost, moralnu pozia-
davku, normu, to, ¢o sa ma vykonat. MéZeme hovorit o deontoldgii aj ako o doktrine o partikularnych povinnostiach lekarskeho povolania, preto
je sucastou lekarskej etiky a urcuje rozsah moralneho konania, ktory ma zdravotnicky personal na kaZdej tirovni pomoci pacientovi reSpektovat.
Lekarska etika ma v zdravotnickych pomahajiicich profesiach, medzi ktoré patri liecebna pedagogika, psycholdgia, socialna praca, oSet-
rovatel'stvo, svoje zasadné miesto. Preto ma v prvom rade zdravotnicka etika svoje vlastné normy a principy, ktoré je potrebné v tychto
profesiach poznat a dodrZiavat. Normy a principy su stanovené tak, aby postihovali tie podstatné polozky, ktoré sa tykajii beznej praxe.
Su to principy beneficiencie, non-maleficiencie, justicie, autonémie.

Princip beneficiencie sa uplatniuje
nielen na individualny Zivot ¢loveka, ale
aj na celt spolo¢nost. Zasadne sa tyka
ochrany Zivota, prevencie zdravia, liecby
a zlepSovania kvality zivota. K principu
beneficiencie patri tlava od utrpenia
a bolesti.

Non-maleficiencia sa uplatiiuje
tak, Ze sa pri lieCbe nevytvaraji ¢i sa
obmedzuju rizikid. Minimalizovanim
moznych rizik sa teda sleduje neuskodit
ludskej bytosti zo psychickej, socialno-
kultrnej a spiritualnej stranky. Treba
si v8ak pritom uvedomit, Ze medicinsky
vykon vzdy v sebe nesie aj urcité rizika.

Spravodlivost je urcena
dolezitostou samotnej jedinec¢nosti
kazdej ludskej bytosti - bez rozdielu
rasy, pohlavia, sexualnej orientacie.
Spravodlivost je zaloZena na rovnos-
ti l'udi a nehladi na znamosti, fina¢né
dary ¢i mozné benefity pre medicin-
sky personal. Ma byt dostupna a sys-
témovo rozvrstvena vzhladom na eko-
nomické a spolo¢enské zdroje a moznosti
v systéme zdravotnickej starostlivosti.

Princip autonémie v sebe
zahfna informované slobodné volové
rozhodnutie pacienta, pripadne jeho
zastupcov. Umoznuje volbu, nezavislost,
svojbytnost a sebaurcenie. Pacient
je sucastou rozhodovacich procesov,
aby nasledne mohol byt zodpovedne
vysloveny bud informovany sthlas, alebo
odmietnutie liecby.

V holistickom ponimani starostli-
vosti je potrebné spajat vsetky tieto
principy, ¢o v§ak mnohokrat nevytycuju
ani pravne normy. Tym sa dosahuje
nielen ochrana ¢loveka so zdravotnym

postihnutim, zdravotnym oslabenim
¢i chorého, ale aj urcita pravna ochra-
na pracovnika v pomahajacich profe-
siach. Vo v§eobecnosti povedané, pravo
a moralka sa spajaja a tvoria jeden celok.

Jednym z hlavnych cielov etiky
je najst racionalne zaklady na podpo-
ru moralnych stdov, noriem, pravidiel
a Specifikovat ich. Etika svojimi filozo-
fickymi metddami skamania Iudského
konania, analyzou javov l'udskej psy-
chiky a teoretickym usudzovanim o ich
hodnote vo svete a vo svetle zakladnych
metafyzickych principov smeruje svojou
povahou k zasadnému problému exis-
tencie dobra a zla a ich ontologickej
podstaty, postupne aj k formalnemu
zakladu recipro¢nych vztahov medzi
§tastim a mravnymi ¢innostami, medzi
povinnostou a spokojnostou, a potom aj
istého nac¢rtu smerovania k findlnemu
cielu ludského Zivota. Aj medicinska
etika je vo svojej podstate siborom zasad
ludského spravania, pricom na spravne
rozhodnutie ¢lovek potrebuje patricné
poznanie a osvojenie si moralnych zasad.
Zakladom kazdej etiky vSak ma byt slo-
bodna vdla cloveka a jeho svedomie -
teda jeho ,vnutorny hlas“.

Liecebni pedagdgovia, lekari ¢i ini
zdravotnicki pracovnici sa vo svojej profe-
sionalnej ¢innosti neriadia len pravnymi,
ale aj etickymi normami. Tieto zavazuja
vSetkych pracovnikov v zdravotnickych

profesidch k mnohym pravne nesank-
cionalizovanym moralnym povinnos-
tiam a k zaujatiu postojov k novym, eSte
nerieSenym etickym problémom. Medzi
etické principy urcujice osobu patria
charakterové vlastnosti, ako st I'udskost,
mudrost, obetavost, zodpovednost
a Cestnost, zmysel pre ochranu prav
pacienta, lasku, dobrosrde¢nost a em-
patiu k ludom so zdravotnym oslabe-
nim ¢i chorym. Cielom modernej etiky
v pomahajacich profesiach je vychova
k zodpovednosti, l'udskosti a midros-
ti. Rozvoj a intenzivny pokrok v medi-
cinskych vedach zakonite prinasa do
zdravotnictva nové etické problémy,
ale zakladnym principom stale zo-
stava prospesnost pre ludi, ktori bo-
juji o svoje zdravie. Kazdy liecebny
ukon, i s vyuzitim najmodernejsich
technolégii, musi mat vo svojej pod-
state na zreteli pomoc, zlepSenie éi
pozdvihnutie ¢loveka. Preto, ak by sa
v nejakom bode spreneverila lie¢ebno-
-pedagogicka, medicinska, oSetrovatel'ska
¢i ina starostlivost tomuto charakteru,
uZ nie je mozné hovorit o fundamentalne
Iudskom charaktere zdravotnictva, ale
iba 0 nehumannom a bezpravnom ex-
perimentovani s ¢lovekom.

Ako bolo spomenuté v principe
spravodlivosti, je zrejmé, Ze ekonomicky
zisk, ktory generuje vykon patricného
poctu lie¢ebnych procedar a ktoré s
nevyhnutnou sacastou zdravotnic-
kych procesov, moze uviest lekara do
pokusenia namiesto zaujmov pacienta
posunut na prvé miesto finan¢ny zaujem.
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Je potrebné zdoraznit, Ze lekar ma
starostlivo zvazovat a vyhybat sa, ¢o ilen
zdaniu neprofesionalneho finan¢ného
obohacovania. Ak by sa nechal vtiahnut
do podobnych aktivit neprofesionalnych
podnikatelkych zaujmov, ptsta sa na
cestu, ktora sa otvara pre nespravodlivost
azlo, ato tak vzhladom na individualneho
pacienta, ako i vzhladom na vSeobecné
dobro spolo¢nosti. Preto ti, ktori pracujt
v zdravotnictve, maji mat vysoki pro-
fesionalnu kompetentnost, zmysel pre
zdravie spolo¢nosti a vnatorné zamera-
nie stvisiace so spolocenskym spravanim,
ako st poctivost, Cestnost, zmysel pre
spravodlivost, Gprimnost, zdvorilost
amoralnu odvahu, ktoré patria k podstate
ludského Zivota.

Liecebna pedagogika, oSetrova-
telstvo, medicina, a teda i terapia nie st
hodnotami samy osebe, ktorym musi byt
vSetko ostatné podriadené. Na najvySSom
stupni v postupnosti hodnét je osobné
pravo jednotlivého, individualneho
éloveka na fyzicky a spiritualny Zivot,
na osobnu integritu, tak psychickd,
ako i funkéna. Osoba je vskutku mie-
rou a kritériom dobra a viny v kaZdom
ludskom prejave. Zvlast taky vedecky od-
bor, akym je oSetrovatelstvo, medicina,
sa preto nepohybuje v akomsi neutral-
nom moralnom priestore. Eticka norma
zalozena na re$pekte ludskej dostojnosti
ma prenikat fazu diagnostiky choroby
pacienta aj uplatnenie vysledkov, ktoré
boli dosiahnuté. Cely systém v oblasti
pomahajucich profesii, predov§etkym
v8ak zdravotnicky, vzhladom na poz-
nanie diagndzy i terapie, musi byt nepo-
chybne orientovany a zamerany na ludska
osobu ako svoj stredobod, ked hodnota
Iudskej osoby prevysuje kazda int hod-
notu. Choroba, aj ked' zasiahne ludské
organy a tkaniva, ¢i dokonca zakladnt
vyvazenost Cloveka, nemoze znemoznit
to, ¢o je ludsky Specifické. A tym sa
predovsetkym mysli na pacientove psy-
chosocialne a spiritualne kvality, tie, ktoré
sa tykaja iba ¢loveka samotného, teda jeho
inteligencie, citového Zvota, dobroty, ovla-
danie inStinktov, schopnosti urcit si Zivot
a idealy a jeho osobného presvedcenia.
Kazdy pracovnik v zdravotnickych pro-
fesiach stretava klienta ¢i pacienta, ktory
je v prvom rade Clovekom, aZ potom je
jeho ochorenie. Pracovnici celého timu

musia brat ¢loveka s ochorenim alebo zo-
mierajiceho cloveka ako plnohodnotni
osobnost a spravat sa k nemu primerane
zasadnym a bezprostrednym spdsobom.
To je dané prave tym, ze klient, chory, sa
odovzdava, a to i aplne, do ruk zdravot-
nickeho profesionala. S déverou odovz-
dava to, ¢o je pre neho jednou z najvyssich
ludskych hodndt, a to svoj vlastny zivot.
V time zdravotnickych profesii st mnohi
odbornici z réoznych odborov a kazdy
z nich by mal ovladat zasady spravnej ko-
munikacie a zasady pri podavani infor-
macil pacientovi a inym l'udom.

Pacient moze byt v situacii, ked
nechape alebo nevie zhodnotit to, ¢o sa
tyka rizik jeho zdravotného stavu. V ta-
komto pripade je vhodné sa obratit na
tych, ktori uz dlhsi ¢as poznaji osobu
pacienta alebo ho méZu nejakym spo-
sobom reprezentovat na zaklade pozna-
nia z minulosti alebo poznajt jeho viziu
o chorobe, jeho poziadavky a jeho volu.
Znakom zrelosti pracovnikov v zdra-
votnictve je vytvarat vhodné zazemie,
¢o znamena, Ze ludia, ktori s odkazani
na pomoc, maju v blizkosti osoby, ktoré
stoja za nimi, o ktorych je mozné sa opriet,
ktori s schopni poskytntt mu v pripade
potreby patri¢nt ochranu, podporu, vy-
tvaraja akusi ,zachrannd siet”. Patria k nim
rodinni prislusnici, spolupracovnici, pria-
telia blizki ich srdcu, s ktorymi je mozné
bez obav hovorit, Ze to, ¢o je povedané,
nie je nijakym spésobom zneuZité. Jednou
z najvaznejSich a zasadnych povinnosti
zdravotnickeho personalu, obzvlast le-
karov, je povinnost zachovavat lekarske
tajomstvo, Co znamena sucasne, Ze lekar
ma patri¢ny reSpekt voci dovere, ktora
mu preukazuje jeho pacient. Koniec kon-
cov tento eticky reSpekt je obsiahnuty
v znamej Hypokratovej prisahe, ktora jasne
vyjadruje zasadnt a seriéznu povinnost,
platnt v celej medicinskej historii. Lekar
nesmie vyjavit doverné informacie,
s ktorymi sa mu zveri pacient v priebehu
lieCebného procesu ¢i pripadne zdravotné
problémy, ktoré by poskodili charakter
pacienta, vynimocne iba v pripade, ked je
to nevyhnutné pre ochranu zdravotného
stavu iného Cloveka, pripadne spolo¢nosti.
Doktor ma re$pektovat prava pacienta,
no stcasne aj svojich kolegov a zdravot-

nickeho pomocného personaly, a to tak,
ako mu to aj pri zachovani dovernosti
vo¢i chorému urcuje zakon. Informacie,
ku ktorym sa pocas vySetreni a rozhovo-
rov s pacientom dostane, s déverné, a to
v najvyssej moznej miere. Pacient by sa
mal citit slobodny vyjadrit lekarovi svoj
stav, aby tak pomohol GcCinnej liecbe.
Tato otvorenost pacienta vychadza z jeho
osobného presvedCenia, ze lekar
reSpektuje jeho, pacientovu, dévernu
komunikaciu. Lekar by teda nemal
zverejiiovat doverné informacie bez toho,
Zeby k tomu nedal pacient vyslovne sith-
las, s vynimkou, ked' to lekarovi uklada
zakon. Niet pochyb pri lekarskej profe-
sii, ktora je urcena pre v§eobecné dobro,
alebo fakte, ze ludia pri vySetreni niekedy
povedia svoje osobné tajnosti a Ze tieto
velmi osobné vyjadrenia musia zostat
utajené. Je ich potrebné poznat prave a len
preto, aby lekar profesne spravne splnil
svoju tlohu a ludia mali k nemu pristup
bez obav slobodne a lahko.

Ked lekar zacina praktizovat
medicinu, v tej chvili uzatvara implicitna
zmluvu s kazdym zo svojich pacientov,
ktori k nemu prichadzaju, prave preto,
aby im poskytol svoje profesionalne
medicinske schopnosti. Preto akékolvek
tajomstvo, vyplyvajliice zo vztahu lekar pa-
cient musi zostat neporusené a moze byt
pouzité iba natolko, ako je to nevyhnutné
na dosiahnutie ciela, pre ktory sa pacient
obratil na lekara. Tajomstvo je vlastnict-
vom pacienta, a ked ho ajzjavi lekarovi, tak
saho nezrieka a nestava sa verejnym. Tym,
Ze sa vytvori implicitny profesionalny
vztah medzi lekarom a pacientom, sa
zaroven aj ohranicuje vedomost tajomstva
na tento priestor a len a len v tomto
priestore je mozné jeho uzitie. Povinnost
zachovat lekarske tajomstvo je zaloZena
na fakte, Ze je zasadne nevyhnutné pre
v§eobecné dobro, aby sa Iudia nebali
vyhladat lekarsku pomoc, pretoze by mali
strach, Ze ich zdravotny stav a pripadne ich
problémy budi vyzradené. Musime vSak
spomenut aj pripady, ked urcité okolnosti,
z prirodzenosti veci, umoziuja aj tretim
osobam vstapit do zdravotnych dévernych
situdcii, nie preto, Ze ich to zaujima, ale
preto, Ze takisto patria ku klientovi. Tieto
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tretie osoby maji pravo poznat stav pa-
cienta, ¢i uZ Gplne alebo z nejakej Casti,
aj ked by informacia podliehala lekar-
skemu tajomstvu. Na prvom mieste sit to
pri detoch, samozrejme, ich rodicia, ktori
maji pravo na profesionalnu informaciu
o svojom dietati. Ved je to prave lekar,
ktory v tej chvili pomaha uskutociiovat
povinnost rodiCov, postarat sa o dieta. Ale
informovat blizkych ¢i zakonne uréenych
plati aj pre pripad, ked pacient nedosiahol
uzivanie rozumu. To plati aj vtedy, ked
stupenl porusenia zdravotného stavu pa-
cienta je taky znacny, Ze nemocny nemoze
uzivat rozum. A mdze to byt i sdm pacient,
ktory da zvolenie informovat o svojom
zdravotnom stave uréenym osobam,
pripadne je to urcené legislativou.

Je otazka aj o tom, do akej miery
je lekar povinny informovat osobne pa-
cienta v kritickom stave, Ze jeho Zivot sa
kon¢i. V niektorych pripadoch je pacient
a jeho pribuzni postupne pripravovany
na konec¢né §tadium jeho ochorenia, a tak
sa mu umozni rozpoznat este zostavajuci
Cas. Vinych pripadoch lekar diagnostikuje
pacientovi fatalne ochorenie, ktora moze
trvat eSte mnoho mesiacov a vnima,
Ze vyslovenie prognézy ochorenia by
pacientovi omnoho viac ubliZilo, ako
ho povzbudilo. Samozrejme, Ze poznat
okolnosti a vyslovit prognézy choroby,
ktora je terminalna a smeruje ku koncu
ludského Zivota, vyZaduje zo strany le-
kara vel'ku citlivost, spravne naCasovanie
i ohladuplni mudrost.

Stane sa, Ze postupne sa stav
pacienta dostane do bodu, ked doktor
vnima, Ze by bolo spravne a pre duchov-
né i fyzické dobro pacienta vhodné
pontknut mu pravdiv infomaciu o je-
ho prognéze, a to ¢i uz vyslovne alebo
implicitne s predpokladmi, ktoré moze
ocakavat. Vhodnost takého postupu moze
byt vskutku seri6zna, a to zvlast, ked pa-
cient moéze nasledne utrpiet vo svojich
oc¢akavaniach tak psychicky, ako i ma-
terialne, ak nebude pravdivo informovany.
Ked lekar nastavuyje lieCbu, ma prijatelne
informovat pacienta o jeho diagnoze,
postupoch, tcelnosti lecebnych procedr,
ktoré predpiSe a ktoré bude pacient
absolvovat. Kazdy ma dostat moznost, ¢i
aZ pravo pripravit sa na smrt. Zomierajici

pacient sa tak mozZe pripravit na svoju smrt
vzhladom na svoje duchovné a aj casné
zaujmy. Je povinnostou lekara oboznamit
pacienta s jeho kritickym stavom alebo
s tym oboznami iné zodpovedné osoby,
napriklad blizkych pribuznych pacienta.

Dnes chct byt ludia mladi a kras-
ni, smrt je vSak prirodzena, patri k nam,
nik sa jej nevyhne. Ked c¢lovek zomiera,
odchadza do tstrania. Zomierajici ludia
zac¢inaju byt akoby neviditelni. Smrt
sa stava tabu, neprirodzene sa vytraca
z bezného zivota. Nezomiera sa doma, ale
v nemocniciach, lebo je snaha ludom do
posledného momentu pomoct, zachranit
ich pred smrtou. Smrt sa deje mimo
rodiny. Je tvrdo vyselektovana zo Zivota.
Nie je to téma, ktorou by sa dnesny svet
chcel zaoberat, najma ked Zijeme v Case,
ktory je orientovany na tspech. Mladji,
vysmiati, vy§portovani a aspes$ni ludia
o smrti nehovoria. Smrt vyrusuje, rozbija
a naburava stc¢asné hodnoty. L'udia, ktori
st vo vysokom veku, maji zvacsa psychia-
trické problémy ako Alzheimerova choro-
ba ¢i iny typ demencie, vdaka comu maja
zmenené vnimanie okolia. Ludia s de-
menciou maji naruSent pamat, funguju
v akomsi spomienkovom reZime, Ziji iné
reality. St dezorientovani v ¢ase a mno-
hokrat aj v priestore. V dosledku ochore-
nia, demencie sa v takto chorom c¢loveku
otvarajl traumatické zazitky z minulosti.
St ludia, ktori uz nemajt verbalnu stranku,
straca sa im re¢. Ochorenie mnohokrat
meni ¢rty osobnosti, introverti sa stavaj
extroverti, mili a prijemni ludia sa stavajq,
naopak, agresivni. Niekto je sympatickejsi,
niekto menej. Kde je uz hranica, pri ktorej
je mozné este klientom vyhoviet a prevziat
ulohu, ktort pacient kladie na personal?
Nie je presne vymedzena a ur¢ena, faktom
vSak ostava, ze aby mohol ktorykolvek
¢len personalu efektivne pracovat, musi
to byt komfortné najma pre neho. To,
az kam chce ¢i vie zjst, si musi stanovit
sam. Ur¢ité mantinely dané s(, na druhej
strane je na kazdom ¢lenovi zdravotnic-
keho personalu, ako saso situdciouvyrovna,
aby klientovi, pacientovi v ¢o najvacsej
miere pomohol a zarovei sebe zachoval
komfortna zonu. Ak prichadza smrt, je to
ukonceny proces. Bolo urobené, ¢o sa dalo
urobit. Ako treba vediet dobre Zit, treba

vediet aj dobre umriet. Pre niekoho je smrt
koniec, rozpad na atémy, pre iného je smrt
branou do ve¢nosti. Choroba i smrt patria
k zivotu a v nemocnici sa im jednoducho
nie je mozné vyhnut. Okrem toho, Ze sa
chory v nemocnici ¢asto citi len ako objekt
vySetreni, laboratornych testov a chlad-
nej medicinskej starostlivosti, neraz je aj
obetou navstev, rad, otazok. Chcti pacien-
ta ako odvazneho, pevného a dostato¢ne
silného na to, aby svoje utrpenie niesol
statoC¢ne a bez vac¢sej emocie. Pribuznému,
ktory ma vaznu chorobu, je dlhodobo
hospitalizovany, alebo dokonca umiera,
je nezmyselné vtlacat vlastné predstavy
avolu. Ak teda pritom prejavi nevolu alebo
podrazdenost, netreba to hned chapat
ako signal na odchod. Podrazdenost je
stcasne aj urcity typ podnetu na komu-
nikaciu. PoméZe to pochopit, ¢o pacienta
znervoznilo, ¢o ho zneistilo. Nie je dolezité
prave to, ¢o sa pacientovi povie, ale hlavne,
ako sa mu to povie. A mozno vyjde na-
javo, Ze ani tak netuZi po radach, ako
iba po blizkosti a sprevadzani. Jeho po-
zitivne pocity st velmi dolezité a nemalo
ovplyviiuju aj samotné hojenie ran. Laska
sa prejavuje v blizkosti, ale laska sa preja-
vuje aj tym, Ze od pacienta sa zachovava
citlivy odstup. Aj on potrebuje trochu sa-
moty a stkromia a potrebuje byt so svo-
jimi myslienkami aj chvilu sdm, lebo to je
jeho choroba a jeho umieranie. Je to jeho
unikatne preZivanie a nema zmysel do ne-
ho vstupovat s prazdnymi a trapnymi ra-
dami. Prijatie prirodzenej reality je
najlepsia cesta. Aktkolvek teatralnost
chory totiZ vyciti eSte aj na pokraji komy.
A mlcanie moze byt ajtou ,zlatou cestou”.

Spiritualitou méZeme nazvat taka
osobn realitu Cloveka, pri ktorej si uve-
domuje Sirsi rozmer svojho zivota, zhod-
nocuje, aka je jeho momentalna situa-
cia a je cestou, ktort méze nasmerovat
k prekroceniu svojho bytia, k transce-
dencii. Pod spiritualitou teda rozumieme
hladanie vnatorného, duchovného zmyslu
zivota, usilie o vyrovnanie sa so sebou
samym, s vlastnou existenciou, s druhymi,
so spolo¢nostou a so svetom. Spiritualita
je dolezitou sacastou Cloveka, je jeho
zivotnym kompasom. Ddlezitost spravne
Zitej spirituality vyzaduje rozvijat jej rozne
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formy prostrednictvom skisenosti, zvlast
tych, ktoré uz maja v zdravotnickom pro-
stredi svoje nespochybnitelné a zdsadné
miesto. Je zrejmé, Ze priestor zdravotnic-
kych zariadeni je jedine¢nym miestom, kde
Clovek méze a ma budovat svoju osobnost,
kedZe sa stretava s ludskymi osud-
mi na tej najzasadnejSej a najvlastnejSej
urovni zivota, a to zachrany zdravia,
poskytovanej pomoci, nevyliecitelnych
ochoreni, bolesti, ale i konca Zivota,
pripravy na smrt a samotnej smrti.

Psychologovia
o potrebe zmyslu Zivota a upozormuja,
Ze okrem sebazachovy, potreby uchova-
nia rodu a potreby slobody, to bola prave
potreba zmyslu Zivota, ktora nachadzala
svoje vyjadrenie v boji za idey a idealy.
Ludska bytost je rozumna a slobodna
osoba, svojpravna singularna substancia,
ktora ma schopnost a sposobilost
autonémne a autodirektivne rozhodovat
o svojom konani. Ajkazda aktivita ¢loveka
je nasmerovana bud bezprostredne na
blizky a konkrétny ¢iastkovy ciel, alebo
priamo na posledny ciel, do ktorého sa ne-
priamo, ale st¢asne nutne zbiehajt vSetky
Ciastkové ciele.

sa zmienuju

Spiritualita sa usiluje o to, aby
nasmerovavala ¢loveka k vysSej hod-
note vlastného Zivota, preto mozno
priradit spiritualitu k antropologickym
konstantam, takpovediac k zaklad-
nému genetickému vybaveniu ¢loveka.
Spiritualita je meniaci sa a vyvijajaci sa
systém, ktory nie je mozné merat exaktne,
preto ani nie je jednoduché spiritualitu
priamo definovat. Clovek ako jediné bytie
zo vSetkych byti existujicich v hmotnom
svete prekonava dosledkami svojich ¢inov
hranice ¢asnosti trvania a tvori nimi svoju
velnost“. Zivot ¢loveka v sebe ukryva
potencialny zmysel za vSetkych okol-
nosti, aj tych najmizernejsich. M6Zeme
povedat, Ze ak sam Zivot ma zmysel, ma
zmysel aj bolest a smrt. No toto poznanie
nie je vSeobecne uchopitelné a navonok
vysvetlitelné, naopak, je spojené s kazdou
osobou jednotlivo a jedine¢ne. MdzZeme
parafrazovat, zZe, ,ked dvaja robia to isté..."
- teda ked' dvaja prezivajl to isté, nie je to
pre oboch to isté... NaboZenstva, ktoré sa
venuju Iudskej spiritualite, zo svojej pod-

staty maj odpovedat na otazky o pévode
a zmysle Zivota, urcuja, ¢o je dobré a ¢o
zlé, pocitaju s ludskym strachom pred
neznamym, v§imaju si potrebu ¢loveka
milovat a byt milovany, odpovedajt na
ttzbu ludi po dobre, na ich sny o pokoji,
radosti a harmonii, na ich ob¢asnt potre-
bu Gtechy a chut dakovat za krasy sveta.

Osobna dostojnost je najcennejsie
bohatstvo kazdého ¢loveka. Hodnota
Cloveka by sa nemala merat tym, ¢o m4,
ale ¢im je on sdm. Dostojnost je pojem,
ktory vyjadruje predstavy o hodnote
kazdého c¢loveka ako slobodnej, svoj-
pravnej a autonémnej ludskej bytosti.
Ludska sloboda aj smerovanie svedo-
mia musia byt spété s laskou. Laska ma
prechadzat celou starostlivostou o osoby,
ktoré vyZaduji osobitnt starostlivost,
teda aj celym lieCebno-pedagogickym
procesom, ktory vo svojej starostlivos-
ti chape Cloveka z celého, holistického
hladiska, preto v ziadnom pripade ne-
smie byt v tomto procese zabudnuta spir-
itualita 0so6b, ktoré prijimaji pozornost
a starostlivost podpornych osob, od-
bornikov, pripadne i dobrovolnikov. Laska
je nenahraditelnym fenoménom starostli-
vosti, ktory vychovava a vytvara ludska
osobnost. Ulohou vychovy je vzdelavat
Cloveka v laske a pre lasku. Takto vie
prejavit bratstvo, humannost, solidarnost.
Kazdy ma urcité ocakavania od inych ludi.
Ludia v pripade ochorenia od nepaméti
vyhladavali pomoc lie¢itelov, bylinkarov,
mastickarov, lekarov, aby im pomohli
zbavit sa tazkosti spojenych s chorobou.
Choroby boli a st stc¢astou zZivota ¢loveka
a nikto sa im nedokaze vyhnut. Bolest
upozorni ¢loveka na to, Ze sa s nim nieco
deje a je jednym z prvych priznakov, kedy
vyhladava pomoc inych Iudi. Medicinska
a oSetrovatelska statostlivost zohrava
v Zivote chorého ¢loveka velmi doleZitt
ulohu. Podla definicie zdravie je potreb-
né chapat ako stav uplnej fyzickej, psy-
chickej a socialnej pohody, a nie iba ako
nepritomnost ochorenia alebo poruchy
telesnej funkcie. Filozofia zdravia zavisi
od postoja jednotlivca k Zivotu, od ak-
tivneho pristupu jednotlivca k vlastnej
kvalite Zivota a od vlastnejzodpovednosti

za svoje zdravie. Postoj clovek k zdraviu sa
1i8i u kazdého cloveka ako individuality,
a zavisi od sp6sobu jeho myslenia, kona-
nia, spravania, od hierarchie jeho potrieb
a ich uspokojovania. Postoj jednotlivca
k zdraviu zavisi aj od veku, od pohlavia, od
vychovy a vzdelania. V zaujme zachovania
zdravia je potrebné, aby sa Clovek snaZil
zit v salade so svojim duchovnym
principom. Choroba moze a casto aj
vznika ako désledok, ked sa doty¢ny
¢lovek uptta, ¢i dokonca prilne na svoje
problémy a odptta sa od duchovného
principu, ¢o mdze viest Casto k nejakej
hmotnej zavislosti - kariére, peniazom,
alkoholu, televizoru, internetu. Vtedy plati
- kde ma ¢lovek svoje srdce, tam ma aj
svoju duSu, myslenie, Zivotné smerovanie.
Ked teda dojde k strate, nasledne docha-
dza aj k stresu a k osobnostnej krize.
Dotknuta osoba sa snazi problémy riesit,
vyhladava pomoc v liekoch na upokojenie,
na spanie, v ndvykovych latkach alebo aj
v nieCo ovela zavaznejSom. V skuto¢nosti
sa tak problémy neriesSia, len odstvaju
do Gzadia a v najmenej ocakavanej
chvili sa prejavia ako telesné ¢i psychické
ochorenie. KedZe sa duSevnym problé-
mom nevenovala patri¢na pozornost,
sposobi telesné zmeny, a tak na seba
upozornia. Po chirurgickom alebo inom
liecebnom zasahu je na mieste zaoberat
sa u Iudi s takymito ochoreniami aj ich
duSevnymi a duchovnymi pri¢inami.
Medicina tieto ochorenia nazyva psy-
chosomatickymi alebo aj civilizacnymi
ochoreniami. Zaltdo&né vredy, srd-
covocievne ochorenia, infarkty, cievne
prihody, cukrovka, ale aj mnohé dalSie
choroby suwvisia nielen s vekom, ale najma
so zivotospravou a s duSevnym Zzivotom
cloveka. Ak clovek v sebe Zivi a kumu-
luje duSevné stavy ako hnev, pychu, skla-
manie, ambiciéznost, zavist, egoizmus,
zlobu, nenavist, sklucenost i dalSie
negativne emocie, postihuje a narasa
svoje vlastné vnutro. Vonkajsie vplyvy
i vnatorny stav organizmu urcuju stav
pohody a spokojnosti, tym aj pocit a real-
nu pritomnost zdravia. Tieto skuto¢nosti
ovplyviiuji jednotlivé ¢innosti ¢loveka.
Zodpovednost moze vyvolat pocity obav,
neistoty, napatia i izkosti, ktoré sa neskor
premietnu do portch fyziologickych
funkcii. Zdravie nie je trvaly, nemenny
stav. Je to dynamicky proces, ktory vy-
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chadza zo stistavného vzajomného poso-
benia organizmu a prostredia.

V timovej spolupraci rdznych
dopliujacich sa profesii mediciny,
liecebnej a Specialnej pedagogiky
oSetrovatelstva, psychologie, socialnej
prace i v duchovnej sluzbe ide o pozitiv-
ny pristup k ¢loveku ako individualite.
Kvalitna starostlivost o klientov v zdravi
i chorobe musi mat jasni koncepciu,
realne ciele, musi byt odvodena od po-
trieb chorého a realizuje sa timovo. Cely
tim odbornikov musi byt dobre pri-
praveny na naro¢n, vedecky podlozent
starostlivost, je dobre motivovany, od-
borne pripraveny, dodrziava profesio-
nalny eticky kodex a kazdy z timu pozna
svoje kompetencie aj hranice svojich
kompetencii a reSpektuje kompetencie
iného kolegu. Pri stretnuti s inym
¢lovekom dochadza k vzajomnej inter-
akcii. Tu plati zakladna veta z teoérie
socialnej komunikacie, Ze nie je mozné
nekomunikovat. Ak dochadza ku komu-
nikacii, potom dochadza k vzajomnému
ovplyviiovaniu. Pohlad do praxe vzajom-
nych Tudskych vztahov nam ukazuje, ze
tu nejde len o réznost uvazovania, ale aj
o vyzdvihnutie niektorych komplexnejsich
socidlno-psychologickych faktorov.
Situacia v praxi je ¢asto o to tazsia, Ze
v konkrétnych pripadoch nejde len
o vSeobecn a konven¢nt interakciu, ale
o dvojicu, kde do popredia zaroven vstu-
puja dalSie urcujace faktory, ako su vek,
pohlavie, osobnost, kultiirne, nabozenské
a rodinné zazemie. Ddlezitou sticastou
v sprevadzani je rozpoznanie faz, ktorymi
chory ¢lovek v termindlnom S§tadiu
prechadza v procese prijatia vazneho
ochorenia. Podstatnym v Zivote Cloveka
je, Ze je tu na nieco potrebny, pripadne pre
niekoho dolezity. Kazda situacia, okamih
mozu mat zmysel, aj ked si ho v danom
momente Clovek plne eSte neuvedomuje,
no dospeje k nemu po urcitom Case. A to,
¢o preziva v pritomnosti ako trapenie,
s odstupom ¢asu vnima ako dolezizé
poznanie a sktsenost. Pre poskytnutie
vhodnej liecebno-pedagogickej a zdra-
votnickej starostlivosti je nevyhnutné
v prvom rade dokladne poznat potreby

¢loveka s ochorenim. Medzi potreby,
ktoré je vhodné poznat a zabezpecdit,
patria aj spiritudlne potreby. Dokonca
pre kvalitna starostlivost je nevyhnutné
identifikovanie spiritualnych potrieb,
a pritom je dolezity individualny pristup
k chorému. Je vhodné rozpoznat, preco
sa sprava tak, ako sa sprava, aké st jeho
moznosti, jeho ndzory, hodnoty a ¢im pre-
chadza vo svojom ochoreni a utrpeni. Pre
starostlivost aj z lieCebno-pedagogického
hladiska je potrebna timova spolupraca
a nadviazanie na pracu inych kolegov,
ktori prichadzaju s chorym do kontaktu
od jeho prijatia. Byvaju to lekari a pri-
padne zdravotné setry, ktoré st s nimi
najcastejsie. Velmi pomaha aj vyhodno-
tenie vstupného skriningu, vySetrenia,
pripadne dotaznika, zrealizovaného pri
prijati pacienta na oddelenie. Sestra ako
prva nadvazuje s pacientom kontakt,
ktory byva rozhodujtci pre otvorenejSiu
komunikaciu s nim. Zistené informacie
mozZu pomoct sestre alebo lieCebnému
pedagdgovi naplanovat také individalne
uspokojovanie, a to aj spiritudlnych po-
trieb klienta, na ktorych sa nasledne moze
podielat aj on sam. V zdravotnictve sa
spiritualita oddeluje od poskytovane;j
starostlivosti, ¢i uz oSetrovatelskej
alebo medicinskej. Pre vacsinu zdra-
votnickych pracovnikov je to naro¢na
téma. Vyskytuje sa viac otazok, ktoré sa
vynaraja v tejto stvislosti. Medzi zakladné
patria: St zdravotnicki pracovnici ochotni
sprevadzat chorého, zistovat a starat sa
aj o uspokojovanie jeho spiritualnych
potrieb? Maji1 dostato¢ny zaujem a em-
paticky pristup k pacientovi, ktoré by
reSpektovali jeho osobnost, a tymto
sposobom skvalitnili poskytovant
oSetrovatelsk(l starostlivost? Najviac
sa pacienti stazZuji na pripadnt aro-
ganciu, neochotu oSetrit pacienta, krik,
zosmiesnovanie, necitlivé informovanie
o diagnoze, na ignoraciu, absenciu empa-
tie, neodpovedanie nemocnic na staznosti
alebo necitlivé reakcie na ne.

Profesia zdravotnika v sebe
obsahuje S$pecializované vedomosti
a zrucnosti, ktoré st potrebné na me-
dicinsku pomoc tym, ktori ju vyhladaju

a potrebuji. Je vS§eobecnym ocakavanim
celého spolocenstva, ze predsa len ta-
to pomoc prvotne nie je zamerana na
finanény zisk odbornika, ale na dobro
spoloc¢enstva. Tym vSak spolocenstvo
moZe obratene vnimat lekarske a zdra-
votnicke povolanie ako povolanie hodné
ucty a privilegované spolo¢nostou. Nie je
vonkoncom naro¢né rozpoznat fyzické
i psychické zdravie a z toho vyplyvajiuca
pohoda ¢loveka sltizia na spolo¢né dobro
celej I'udskej komunity a sucasne dobro
jednotlivého ¢loveka. Ale takisto nie je
tazké vnimat ako tieni nevhodné spravanie
zdravotnickeho personalu, ktoré moéze
nahlodavat doéveru verejnosti a zaroven
doveryhodnost profesionalnej pomoci
pre tych, ktori ju potrebuja. V takychto
pripadoch, skér akoby sa problémy pa-
cientov riesili, sa ete prehibia. Dobro
pacienta a sti¢asne i dobro spolo¢nosti
ajej vnatorna pohoda st vystavené riziku,
keby bola lahostajnostou a povrchnostou
zanedbavana troven liecby, zdravotnicka
pomoc v tazkostiach ¢i moralna rovina
lieCenia. V takychto pripadoch, ak, Zial,
nastand, utrpi aj spolo¢né dobro a zavazné
priestupky pri lie¢eni pacientov pris-
peju nasledne aj k moralnemu tpadku
spolo¢nosti.

Lekarska etika, deontoldgia a spri-
ritualita sa nemozu izolovat od praktické-
ho denného Zivota v ktorom sa odohrava
zapas o zasadné urcenie Cloveka, nemdzu
sa uzavriet do opisovania liecebnych po-
stupov ¢i mravnych pouciek alebo zvyklos-
ti alebo do abstraktného teoretizovania
a prakticky vykonaného vykonu, ale musia,
cez jejvysluhovatela, aktivne zasahovat do
humannej konkretizacie v Zivote jednot-
livého ¢loveka, vyhladavajuceho pomoc,
a teda aj do Zivota celej spolo¢nosti, a to
pre jej dobro. Nie bez priciny sa zdravot-
nicka profesia nepoklada za klasické za-
mestnanie, ktorym si ¢lovek zaraba na
»,kazdodenny chlieb“, ale v prvom rade
je to povolanie. Lebo jej cielom je prave
a jedine ¢lovek a jeho dobro!

Clanok je prevzati z:
Onkologia (Bratisl.), 2019;14(6):445-449
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